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Politica della Qualita del A.T.D. S.r.l.

La A.T.D. S.r.l. per raggiungere la piena Soddisfazione del Cliente definisce la sua
politica della qualita:

Interpretare correttamente le esigenze sia tecniche sia commerciali del
cliente supportandolo con le conoscenze tecniche della A.T.D. al fine di
suggerire sistemi specifici opportuni

Trasformare le esigenze esplicite ed implicite del cliente in specifiche
tecniche le quali devono divenire una guida ed un punto di riferimento
durante tutti i processi Aziendali

Monitorare e tenere sotto costante controllo tutti i processi aziendali

Valutare di volta in volta le mutate esigenze dei clienti al fine di migliorare
continuamente le proprie azioni

Promuovere azioni di miglioramento e monitorare i risultati delle azioni
intraprese

Attuare tutti i controlli e collaudi in conformita a procedure scritte utilizzando
attrezzature e strumentazione idonee e opportunamente gestite

Rimanere costantemente aggiornati sull’evolvere delle soluzioni tecniche
innovative e sulle dinamiche di mercato al fine di cogliere tutte le nuove
opportunita

Curare continuamente la crescita professionale del proprio personale
intraprendendo continue attivita di coinvolgimento, formazione -
addestramento

Ottenere livelli di scarto “ZERO DIFETTI” e il principale obiettivo
miglioramento continuo

Rispettare i principi di anticorruzione previsti nel Codice Etico aziendale

Al fine di raggiungere tali obbiettivi prefissati, la A.T.D. S.r.l. mettera a

disposizione tutte le risorse necessarie alla formazione del personale, allo
sviluppo ed alla crescita di un Sistema Gestione della Qualita, al mantenimento
dello stesso in conformita alla normativa IATF16949.

La Direzione della A.T.D. S.r.l

La presente Politica della Qualita & periodicamente riesaminata, quando necessario, dalla Direzione
per assicurarne la continua idoneita.
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